ROMANIA
JUDETUL OLT 2
COMUNA DOBROTEASA -
CONSILIUL LOCAL -
Nr. 7 din24.01.2012. : :

"HOTARARE
CU PRIVIRE LA - APROBAREA INFIINTARII SERVICIULUI PUBLIC COMUNITAR DE.
UTILITATI PUBLICE, A ORGANIGRAMEI, NUMARULUI DE PERSONAL SI A
REGULAMENTULUI DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE PENTRU SERVICIUL DE
ALIMENTARE CU APA

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI DOBROTEASA, JUDETUL OLT

Avand in vedere:

-

- raporiul nr. 3088/09.11.2011 al viceprimarului comunei Dobroteasa, judetul Olt; 5
- prevederile Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si~
completarile ulterioare; >

- prevederile Legii nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si canalizare, cu modificrile S
si completarile ulterioare; _

- prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, cu
modificarile si completarile ulterioare; =
avizul comisiel de specilitate pentru programe de dezvoltare economico — sociala, buget —
Sinante...” inregistrat la nr. 223/26.01.2012;

In temeiul art. 36, alin. 3, lit. b), art. 46 alin. 1 si art. 45(1) din Legea administratiei pubhce
locale nr. 215/2001, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare

HOTARASTE:

-

Art. 1. - Se infiinteaza serviciul comunitar de utilitati publice, cu activitati: alimentare cii apa,
tluminat public si prestari servicii.

Art. 2. - Forma de gestiune a serviciului comunitar de utilitati publice este gestiunea directa.

Art. 3. - Se infiinteaza compartimentul utilitati publice in cadrul aparatului de specialitate al

Primarului care va lua in administrare serviciul de alimentare cu apa, iluminat public si prestari
servicil,

-

Art. 4. - Se aproba organigrama, numarul de personal, regulamentul de organizare si
Junctionare pentru serviciul public comunitar de alimentare cu apa, conform anexelor nr. 1 si 2,
care fac parte infegranta din prezenta hotarare.

Art. 5. - Prezenta hotarare se comunica primarului comunei Dobroteasa, pentru ducere la ~
indeplinire si Institutiei Prefectului judetului Olt.
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ANEXA nr. 2
la HCL nr. 7/27 .01.2012.
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Regulament de organizare si functionare a serviciuluj public de™
alimentare cu apa pe raza comunei Dobroteasa, judetul Olt -~ _

CAPITOLUL I: Dispozitii generale

Art. 1 - ;

Prezentul regulament de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu
apd este elaborat in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare
de utilititi publice, modificata, ale Legii nr. 241/2006 privind serviciile pubice de alimentare cu
apa si de canalizare, modificatd, Legea 114/1996 cu modificirile ulterioare,-H.G. 1275/2000.

Art. 2

(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului de alimentare cu apa,
denumit in continuare serviciu de apa, de pe raza comunei Dobroteasa. :.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si
functionarea serviciului de apd, definind conditiile §1 modalitatile ce trebuie indeplinite pentru
asigurarea serviciului de apd, precum si relatiile dintre operatorul si utilizatorii acestuj servigiu.

- (3) Prevederile prezentului regulament se aplics, de asemenea, la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu apas

caracter minimal.

(6) Constatarea, notificarea sl sanctionarea abaterilor operatorului de la prevederile
prezentului regulament se face de ciitre Primaria Dobroteasa, Olt.

Art. 3 »

In sensul prezentului regulament, notiunile de maj jos se definiesc, dup cum urmeazs-
3.1. apd potabild — api care indeplineste indicatorii de potabilitate previzuti de legislatia in
vigoare;
3.2. autoritate competenti — Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Publice de
Gospodarie Comunald, denumiti in continuare ANRS.C: < i
3-3 acces la retea - dreptul utilizatoruluj serviciilor publice de alimentare cu apd potabild de a se
racorda si de a folosi in conditiile legii retelele de distributie; i = -
3.4. aviz de bransare/racordare — document scris dat de ciitre furnizorul de servicii de apa, in
legiturd cu posibilitdtile si conditiile de alimentare cu api din instalatiile sale a_unui
consumator; o -
3.5. brangament - partea din reteaua publicd de distributie care face legatura Intre reteaua
publici §i reteaua interioars a unei incinte sau cladiri apartindnd utilizatorilor., Bransamentul
deserveste un singur utilizator. Bransamentul pani la contor, inclusiv ciminul de bransament si
contorul, apartine retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a
realizarii acestuia;
3.6. caracteristici tehnice — totalitatea datelor g1 elementelor de naturs tehnicd, referitoare 1a
instalatiile de apai; ' :
3.7. eamin de contor de brangsament/retea - constructie components a sistemului de distributie
a apel potabile, apartinand sistemuluj public de alimentare cu apa, care adiposteste contorul de
bransament/retea, cu montajul aferent acestuia;
3.8. contor de bransament — aparatul de masurare a volumuluj de apa consumat de utilizator,
care se monteaza pe bransament intre doua vane/robinete, la limita proprietatii utilizatorului,
fiind ultima components a retelei publice, in sensul de curgere a apei potabile; -~ e
3-9. contor de retea - aparatul care masoars consumul de apa potabili la mai multe asociati de
locatari/proprietari sau la mai multi utilizatori individuali ori care masoara transportul de apa
dintr-o zoni in alta a retelei publice; : =



-

3.10. contract — reglementare cu caracter normativ care stabileste conditiile minimale pentru

relatiile comerciale dintre operator si utilizator; =

3.11. echipament de masurare — aparatura si ansamblul instalatiilor care servesc la mésurarea’

parametrilor apei furnizate, a debitului i presiunii; .

3.12. grad de asigurare in furnizare — nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei
necesare consumatorului intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul de

bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apa;
3 / 3 ]

3.13. imobil — orice cladire sau teren, cu destinatie social-culturala, administrativi, de productie:

industrial, comerciali, de prestarii servicii sau de locuintd, inclusiv terenul aferent, cu regim

juridic dovedit. Tn cazul blocurilor de locuinte la care terenul aferent nu este delimitat, se

considera imobile toate acele blocuri care au adrese distincte;

3.14. indicatori de performanta generali — parametrii ai serviciului de furnizare, pentru care se
stabilesc niveluri minime de calitate urmirite la nivelul furnizorilor si care sunt conditii de
acordare sau de retragere a licentei, dar pentru care nu sunt previzute penaliziri in contractele

de furnizare, in cazul nerealizirii parametrilor;

3.15. indicatori de performantd garantati — parametril ai serviciului de furnizare ale cérer

niveluri minime de calitate se stabilesc si pentru care sunt previzute penalizari in licenta sau in
contractele de furnizare, in cazul nerealizdrii lor; =
3.16. instalatii interioare de apa potabild — totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, amplasate dupi apometrul/contorul de bransament, in sensul de

curgere a apei, sau, dacd brangamentul nu este contorizat, dupa punctul de delimitare dintre
reteaua publici si instalatia interioard de utilizare a apei, si care asigurd transportul apei

potabile preluate din reteaua publica la punctele de consum si/sau la Instalatiile de utilizare;
3.17. instalatii interioare de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea si transportul apei uzate de la instalatiile de
utilizare a apei pani la caminul de racord din reteaua publicd;
3.18. licenta

o

_ act tehnic si juridic, emis de autoritatea competentd, prin care se acordd o permisiune unei’

-

persoane juridice — romana sau straind; - % = s
- de exploatare comereiald a sistemului public de apd si/sau de furnizare a serviciului de apd;
3.19. operator — persoand juridica titulara a unei licente de furnizare-prestare, emisd de
AN.R.S.C., care asigurd furnizarea apei potabile si/sau industriale; -
3.20. presiune de serviciu — presiunea ce trebuie asiguratd de operator in punctul de bransare,
astfel incat si se asigure debitul normat de apa la utilizatorul amplasat in pozitia cea mal

dezavantajoasi; presiunea minima asigurata de catre operator va fi de 1,2 atmosfere, cu exceptia:

cazurilor de avarii sau incendii, caz in care presiunea va fi de 0,7 atmosfere; :

3.21. punct de delimitare a instalatiilor de alimentare cu api dintre operator si utilizator — locul

in care instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului se racordeaza la
instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea operatorului furnizor/prestator de
servieii; ; :

3.22. retea publici de alimentare cu apa — partea din sistemul public de alimentare cu apa,
alcatuita din reteaua de conducte, arméturi si constructii anexe care asigurd distributia apei, la

una sau mai multe persoane fizice care locuiesc in case individuale ori de la doud sau mai multe
persoane juridice care administreaza cate un singur condominiu, astfel cum este definit el de

lege. Partile componente ale unei retele de alimentare cu apa, sunt % %
amplasate de reguld pe domeniul public; in cazul in care conditiile tehnico-economice sunt
avantajoase, reteana publicd de alimentare cu apa, cu acordul proprietarului, si pe terenuri
private. -
in cazul amplasirii retelelor de apa pe proprietiti private anterior acestor prevederi, se
aplica dispozitiile HG 930/2005. -
Nu constituie retele publice: retelele de distributie aferente unei singure cladiri de locuit,
chiar daci aceasta este administrati de mai multe persoane fizice sau juridice; retelele de
distributie aferente unei incinte proprietate privatd pe care se afla mai multe locuinte despartite
de zone verzi si alei interioare private; retelele de distributie aferente unei platforme industriale,
in care drumurile de acces si spatiile verzi sunt proprietate privats, chiar daci aceasta este
administratd de mai multe persoane juridice; . :

2



3.23. sectiune de control — locul de unde se preleveazi probe de apa in vederea analizelor de

laborator, acest loc fiind: ;
a) pentru apa potabila si industriald: ciminul de bransament/apometru; >
3-24. servicii de apa — activitdtile de utilitate publici s1 de interes economic general, aflate sub
autoritatea administratiei publice locale, care an drept scop asigurarea apei potabile pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul localititilor; i
3.25. serviciul public de alimentare cu apa cuprinde, in principal, activitdtile de captare, de
tratare a apei brute, de transport si de distributie a apei potabile si industriale la utilizatori;
Sistem public de alimentare cu apa potabili :

- ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale :§i'

dotarilor specifice, prin care se realizeazi serviciul public de alimentare cu api potabili.
Sistemul public de alimentare cu ap4 potabila cuprinde de reguld urmitoarele componente:
a) captari; : -

- -

b) aductiuni; i ; -
¢) statii de tratare a apei brute; _ %
d) statii de pompare, cu sau fari hidrofor; -

e) rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile;

f) retele de distributie;

g) bransamente pana la punctul de delimitare. 2
3.26. serviciul pubic de alimentare cu ap4 potabili cuprinde activitétile de utilitate publica si de
interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale, care au drept scop
asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatii; =
3.26. serviciul public de alimentare cu apa industrials cuprinde activitatile de utilitate publici si
de interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale, care au drept
scop asigurarea apei industriale pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localititii. Apa industriala
este destinatd utilizatorilor ale ciror procese tehnologice nu necesiti utilizarea apei potabile;
3.27. utilizator — orice persoani fizici sau juridicd, proprietard sau cu imputernicire datd de
proprietarul unui imobil, avind brangament propriu de apd, si care beneficiazi, pe bazi de
contract, de servicile operatorului; = L " :

3.28. arie de acoperire — reprezinti zonele din localitatea Dobroteasa, judetul Qlt in carevexist
retele publice de alimentare cu api; ! ot
3.29. avarie — eveniment neprevizut in sistemul de alimentare cu apa, care produce
disfunctionalititi in sistem si care poate avea ca rezultat imposibilitatea totald sau partialg a
furnizrii apei potabile sau necesiti interventie imediats.

Art. 4 7%

La elaborarea g1 aprobarea regulamentului de organizare si functionare a serviciului de apa
Consiliul Local Dobroteasa a respectat urmitoarele principii:
a) securitatea seviciilor;

b) tarifarea echitabili;
¢) calitatea serviciilor si eficienta acestora;
d) transparenta si responsabilitatea publica;

¢) consultarea cu sindicatele, precum si cu utilizatorii gl asociatiile lor reprezentative.
Art. 5 =
Serviciul de apa trebuie s indeplineascd urmstoarele conditii de functionare: . 3
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ; ~ = i
b) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor:
¢) acces fard discriminare la servicii; : 03
glementdrilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei mediului.

Art.
(1) Serviciile prestate prin sistemul public de alimentare cu api trebuie si indeplineasca 13
nivelul utilizatorilor indicatorii de performantd aprobati de Consiliul Local Dobroteasa prin
anexa la acest regulament.

CAPITOLUL II: Organizarea si functionarea serviciului public de alimentare cu
apa — localitatea Dobroteasa, judetul Olt

A
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SECTTUNEA 1: Gestiunea serviciului de apa : ;

Art. 7

Organizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si
controlul functionirii serviciului de apa de pe teritoriul localititii Dobroteasa intrd in atributiile
Consiliului Local Dobroteasa, conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia in
vigoare. 7 : *

Art. 8 5 :

Cestiunea serviciului de api se organizeazd dupd criteriul raportului cost/calitate optim
pentru serviciile furnizate/prestate utilizatorilor si tinAndu-se seama de marimea, gradul de
dezvoltare si particularitatile economico-sociale ale localititilor, de starea dotdrilor si
echipamentelor tehnico-edilitare existente si de posibilitatile de finantare a exploataril,
intretinerii si dezvoltiarii acestora.

Art. 9 3

Administrarea §i gestionarea serviciului de apa se realizeazi de cdtre Primairia
Dobroteasa, in sistemul gestiunii directe. .
SECTIUNEA 2: Utilizatorii serviciilor de apa ¢

Art. 10
(1) Utilizator al serviciilor de apé poate fi orice persoand fizicd sau juridica, proprietara sau cu
imputernicire dati de proprietarul unui imobil, avAnd bransament propriu de apa potabila
si/sau industriala, care beneficiazd, pe bazi de contract, de serviciile operatorului.
(2) Utilizatorii pot {i g1 persoanele fizice sau juridice care au contract, dar nu au-brangament de
api potabild, dupa ce au fost parcurse toate prevederile Legil 114/1996 si a H.G. 1275/2000.
(3) Principalele categorii de utilizatori pot fi: :
a) agenti economici; = T ST
b) institutii publice; ' :
¢) utilizatori casnici: persoane fizice proprietare ale unui imobil sau asociatii de
proprietari/locatari. '

Arxtl. 11 =
(1) Dreptul de acces si utilizare a serviciului de api este garantat tuturor utilizatorilor din aria de
acoperire. v

-

(2) Fiecare utilizator are un bransament.
(3) Pentru utilizatorii care locuiesc in condominiu de tipul bloc de locuinte cu mai multe scari
sau tronsoane racordul/bransamentul va fi individual pentru fiecare scard sau

tronson.

(4) Prin exceptie de la alin (3), Ja blocurile deja construite sau in curs de construire la data
intririi in vigoare a prezentului regulament, in cazul in care instalatiile interioare de apa
potabild sau instalatiile interioare de canalizare sunt comyne ori-au parti comune pentru toate
scarile sau tronsoanele condominiului, bransamentul/racordul poate fi comun pentru intregul
condominiu.
(5) in situatiile previzute la alin (4), la solicitarea asociatiilor de proprietari/locatari de a avea
cAte un bransament/racord pentru fiecare scard sau tronson al condominiului, furnizorul
serviciilor de api este obligat sa dea curs solicitarii, numai pe baza unei documentatii depuse de
utilizator impreuna cu solicitarea, documentatie care va contine: conditiile tehnice de realizare,
modificirile necesare si costurile aferente realizarii. Documentatia se va intocmi de un agent
economic autorizat in proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apd.
Cheltuielile necesare realizirii documentatiei si lucrarilor de bransare/ racordare vor fi suportate
de solicitant. 5

Art. 12 ¥ -

Primiria Dobroteasa livreazi doar api potabild in sistemul public, aga cum este ea
definiti la parametrii de calitate conform legislatiei in vigoare. In cazul in care cerintele unor
utilizatori impun alti parametri calitativi (de exemplu: aparaturd medicald, aparate
electrocasnice, linii tehnologice speciale ete) utilizatorii in cauza au obligatia de a asigura acesti-
parametrii prin instalatiile proprii. 7 - - =

-

- -




si cu fiecare modIﬁcare astfel incét sa poata-fi cunoscute in orice moment istoricul smtemulm sl
situatia existenta in teren. 5
(7) Primiria Dobroteasa va completa la zi cate un registru pentru

a) reparatn si mterventu accidentale;

b) re tehnice, reparatii curente, reparatii capitale si interventii programate.
(8) In 1egxst1ele prexazute la alin (7) se vor consemna data si ora anuntirii defectiunii, data
programatd si ora inceperii executiei, data si ora finalizérii, tipul interventiei, tipul si cantltatﬂe
de materiale utilizate, utilajele, for’ga de munca, cu nommahzarea echipei de lucru, costul
lucrdrilor pe structuréd de deviz general.

SECTIUNEA 2: Perturbari sau intreruperi in functionarea Serviciului de apa

Art. 18 : .
(1) Functionarea sistemului public de alimentare cu apd trebuie si fie continud,
operatorul/furnizorul raspunzand pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele
contractuale.
(2) Primiria Dobroteasa nu raspunde pentru neindeplinirea serviciului, in cazurile previute la
art. 17 alin (3), precum si in urmitoarele cazuri: = -
a) ca urmare a lucrdrilor de intretinere, reparatii, moderniziri, extinderi, devlén brangarl noi,
schimbdri de contoare, daci opmdtoml a anuntat utﬂmatom despre eventuahtatea opririi
furnizdrii apei, specificind data si intervalul de timp in care aceasta va fi opritd. Anuntul trebuie
facut cu cel putin 48 de ore inainte de oprirea furnizarii apei, prin mass-media si/sau aﬁ§are la
utilizatori, dupa caz, in functie de numarul de utilizatori afectati;
(3) In cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu api, utilizatorii au obligatia s
asigure etansarea instalatiilor interioare proprii prin inchiderea tuturor vanelor si robinetelor,
pentru evitarea risipei de apd si a inundarii Spatiului la reluarea furnizirii apei, si si ia masuri
de protu,tl(, impotriva avarierii aparatajelor si masinilor. .
(4) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apa alesursei in caz de seceta sau
inghet, distributia apei se va face dupa un program propus de Primaria Dobroteasa. Acest
program va fi adus la cunostinta utilizatorilor in timp util, prin diverse mijloace (mass-media,
afisare la utilizator).
(5) Primdria Dobroteasa are obligatia de a reface locul unde a intervenit pentru reparatii sau
executia unel lueriri noi, la un nivel calitativ corespunzator, conform normativelor in vigoare, in
1ern1en de maximum 5 zﬂe lucratoare de la terminarea lucrdrii. - 3 ~
(6) In cazul in care este necesard intreruperea alimentarii cu apd, ca urmare d T efectudrii unor
lucrdri solicitate de utilizator, acestea se vor putea executa numai pe baza unui proiect intocmit
de agentl economici autorizati si insusit de Primaria Dobroteasa. 5
Data, per;oada de intrerupere a alimentarii cu apid si chletuielile ocazionate de manevrele
necesare n reteaua publici vor fi stabilite de comun acord cu Priméria Dobroteasa. 3
SECTIUNEA 3: Protectia retelelor de apa si a apei din retea

Art. 19

Pe traseul retelelor apartinand sistemului public de alimentare cu api este interzisi

amplasarea de constructii provizorii sau definitive. Pentru constructiile ce urmeazi a fi

executate In zona de protectie si de sigurantid a conductelor retelelor publice de alimentare cu
apa autorizatia de construire va fi emisd numai dupi obtinerea avizului Primariei Dobroteasa.
Art. 20
(1) Pentru prevenirea poluarii apei la sursa sau in retea se interzice distrugerea constructiilor, a
instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stélpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in
zona de protectie sanitara si care, conform legislatiei in vigoare, apartin domeniului public.
(2) Este interzisd afectarea functiondrii retelelor publice de apa prin accesul la manevrarea
armaturilor §1 accesoriilor al altor persoane, cu exceptia celor autorizate de operator si, in cazuri
de fortd majori, a pompierilor. In acest sens Primiria Dobroteasa va lua toate misurile
rezonabile de sigurantd, la lucrdrile nol executate, incepand cu data aprobdrii prezentului
regulament.

Art. 21

-




CAPITOLUL III: Sistemul public de alimentare cu apa
Art. 13
Sistemul public de alimentare cu apé cuprinde:
a) serviciul public de alimentare cu dpa potabila care are drept scop a&gurarea apei potabile
pentru toti utilizatorii din aria de acoperire. Apa potabild este destinatd, in ordinea pl‘lDI‘ltatﬂOI' '
pentru consum menajer consumul spltalelor scolilor, serviciilor pubhce precum si pentru
consumul necesar in activitati productive si comerciale si de stingere a incendiilor; - '
b) serviciul public de alimentare cu apd industriala care are drept scop 'asigurarez] apei.
industriale pentru toti utilizatorii din aria de acoperire. Apa mdustnala va fi utilizata in funct;le;
de necesititile tehs n:ﬂom e specifice zonei. :
Art. 14
Sursele de alimentare cu apa:
a) sursele de apéa sunt subterane (panza freatica).
Art. 15 -
1) Apa livrata trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:
a) apa potabila livratd utilizatorilor va avea proprietatile fizico-chimice, biologice si
organoleptice conform normativelor in vigoare;
b) apa mdustrlala livratd utilizatorilor va respecta valoarea indicilor calitativi din normativele in
vigoare.
2) Primdria Dobroteasa va obtine toate avizele, acordurile de mediu si de gospodérire a apelor
necesare desfisuririi activititii. In situatia in care acestea nu pot fi obtinute imediat, _Priméria
Dobroteasa va realiza programe de conformare pe termen mediu pentru 1ncadrarea in
standardele prevazute de legislatia in vigoare. i - ’

CAPITOLUL IV: Retele publice de alimentare cu apa

SECTIUNEA 1: Functionarea retelelor publice de alimentare cu apa

Art. 16 =
Desfésurarea activititii serviciilor de apd se realizeazii in astfel de conditii incat si se poatd
atinge urmatoarele obiective: -
a) imbunétatirea conditiilor de viata ale cetitenilor;
b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazi a dezvoltirii economice; ~
¢) dezvoltarea durabila a serviciilor;
d) protectia mediului. :

Art. 17
(1) In vederea asiguririi continuititii serviciilor de api, Consiliul Local Dobroteasa are
responsabilitatea planificirii si urmdririi lucrdrilor de investitii necesare functionérii sistemelor
in conditil de siguranta si la parametrii ceruti prin plescrlptu]e tehnice. In acest scop se vor
instituii sisteme de plamflcare multianuald a investitiilor, plecdndu-se de la un plan director de
perspectiva.
(2) Consiliul Local Dobroteasa trebuie sa a51gure functxonarea permanentd a sistemului pubhc
de alimentare cu api la toti utilizatorii din aria de acoperire. Livrarea apei folosite in scopuri
industria]e se va face conform cerintei utilizatorului, pe baza unui program de furnizare acceptat
de ambele pirti (Priméria Dobroteasa — utilizator).
{ 3) lntl(‘lllp(,ltd aumcntam cu apa este permlsa numai in cazuri de fortd majora (calamltatl
naturale, stare de necesitate, incendii, oprirea alimentarii cu energie electricd, avarii deosebite
in sistemul de alimentare cu apa).
(4) Reteaua publici de alimentare cu apa, inclusiv bransamentele, intrd in obligatiile de
intretinere si reparatie ale Primariei Dobroteasa.
(5) In vederea indeplinirii obligdtiilor prevazute la alin (2), (3) si (4), Primaria Dobroteasa va
asigura exploatarea, intretinerea si repararea retelelor publlce in conformitate cu instructiunile
tehnice spemﬁce pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente si capltale
modernizari si investitii.
(6) Primaria comunei Dobroteasa va tine la zi documentatia tehnici complets a sistemului de
alimentare cu apd, care va cuprinde planurﬂe retelei conform profectului de realizare a acesteia

&



- scheme de montaj al conductelor de api; '
- detalii de rezolvare a situatiilor in care traseele retelelor de apd se intersecteazi cu traseele
altor utilitati;

- planul retelelor in incinta.

(3) Primdria Dobroteasa are obligatia de a elibera aviyul definitiv in maximum 30 de zile de la

depunerea documentatiei complete. In cazul in care in momentul depunerii documentatiei
aceasta nu este completd, indicand in scris ce documente lipsesc, completand in acest sens un

borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberirii avizului, precum si data la

care s-a depus documentatia incomplet. =

Art. 26 i il
(1) Executarea lucririlor de extindere pentru alimentéri cu apd, 4 devirilor de conducte pentru
alimentari cu apd, inclusiv a bransamentelor de apa, se va face dupd obtinerea autorizatiei

eliberate de administratia publici locali, autorizatie care va avea la bazi avizul definjtiv al

Primariei Dobroteasa. : >
(2) Caminul de apometru se amplaseazi cit mai aproape de limita de proprietate (de reguli la
distanta de 1,00 m 1n interiorul acesteia dinspre strada unde sunt amplasate retelele publice de
apa). ;
(3) Se admite montarea provizorie a contoarelor de apa (apometre) si in clidiri, in general in
subsoluri, cu conditia asiguririi de citre utilizator a securitdtii in functionare si a accesului
reprezentantului Primériei Dobroteasa, stabilindu-se in acest sens ¢lauze contractuale care s
defineascd drepturile si indatoririlor fiecirei parti in aceast situatie.

(4) Darea in functiune a bransamentului de api se va face dupa receptia acestora; la receptie se
vor efectua probele de presiune si de etangeitate. Punerea in functiune se va face dupa

Incheierea contractului de furnizare-utilizare intre Primaria Dobroteasa si utilizator in termenul

prevazut in contract. -
(5) Realizarea de bransamente fara avizul Primdriei Dobroteasa este considerati clandestind si

atrage, conform legislatiei in vigoare, rdspunderea disCiplinara, materiald, -civili,

o

contraventionald, administrativd sau penald, dupi caz, atat pentru utilizator, cat si pentru

executantul lucrarii. " . :

(6) Desfiintarea brangamentului se poate face in conditiile previzute de lege. 2
Art. 27

(1) Priméria Dobroteasa are obligatia s& asigure gospodarirea eficienti a apei distribuite im

localitati. '

(2) Realizarca alimentidrii centralizate cu apd a satelor componente ale comunei cu distributie

stradald, fara bransamente la locuinte, este conditionati numai de asigurarea scurgerii apei din’

rigole stradale. In lipsa unui sistem centralizat de canalizare se vor impune sisteme de colectare
locald de tipul fosd septici cu obligativitatea utilizatorilor de realizare a acestora in conditiile
impuse de legislatia in vigoare (mediu, sanatate, constructii) precum si de incheierea unui
contract de vidanjare cu Priméria Dobroteasa.

(3) Primaria Dobroteasa, care exploateazi statiile de tratare a apei potabile, are obligatia sa
vealizeze urmdirirea continud, prin analize efectuate de laboratoare autorizate, a medului de
functionare a acestora, si pastreze registrele cu rezultatele analizelor sl sd pund aceste date la

>

dispozitia personalului imputernicit cu sarcini de inspectie si control. 3 =

SECTIUNEA 2: Conditii de bransare si utilizare a serviciului public de alimentare

cu apd =
Art. 28

(1) Partile componente ale unui bransament sunt: ~

a) cdmin de apometre (de bransament);

b) priza de apa reprezentand punctul de racordare la reteaua de api;

¢) conducta de brangsament care se leagi la reteaua publica de distributie;

d) armdtura (vani) de concesie;

e) apometre care asigurd masurarea debitului de apa furnizata;

f) armatura (vana) de inchidere.

(2) Delimitarea dintre reteaua publici de distributie si instalatia interioard a utilizatorului se

face prin apometru, care este ultima componenta a retelei publice de distributie. in cazul cAnd

: 8 =
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Pentru interventia rapida in caz de necesitate Primdria Dobroteasa va_face mareaje si
inseriptii pe cladirile de locuit, alte cladiri din aproplere imprejmuiri, care vor indica prezenta
cdminelor de vane si a hidrantilor de incendiu. ! 5

Art, 22 =
(1) Executarea lucririlor de orice fel siin spemal a celor de sipaturd, de-a lungul traseelor sau in
intersectie cu retelele publice de ap4, precum si a celor de extindere a retelelor publice de apa se
va face numai in baza unui proiect intocmit de un agent economic autorizat insusit de Primaria:
Dobroteasa. Predarea a.mp]asamentlﬂui se va face in prezenta delegatului Primariei Dobroteasa,
pe baza unui proces-verbal de prlmlre predare a instalatiilor existente, proces-verbal ce va:
obliga constructorul la protejarea, in timpul lucrarilor pe care le efectueaza a retelelor publice
de api. ]
(o) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua publicd de apa,
provocatd cu ocazia efectuarii de lucrari de constructii, va fi remediatd de persoana juridica
vinovatd de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fara ca prin aceasta sa fie
exonerata de plata daunelor produse Primiriei Dobroteasa cu privire la imposibilitatea— acestuia
de a asigura serviciile de apa. Lucrdrile se vor efectua imediat dupa avariere sau distrugere,
reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizindn-se ulferior inlituririi avariei-Dup#
terminarea lucraulm de remediere reteaua publica afectata trebuie sd corespunda conditiilor

DENITL CATle & 'I;'.‘:' nectata. -
(3) La descopu]re av arnlor sau a distrugeril partiale ori totale a unor parti din reteaua publita
de apd Primadria Dobroteasa si persoana juridicd vinovatd vor incheia un act de constatare
semnat de ambele pérti. In cazul cAnd persoana juridic refuza s participe la constatare si/sar
si semneze actul constatator, acesta va fi semnat de catre un reprezentant imputernicit al
Consiliului Local, Primériei sau Politiei. Actul de constatare va constitui documentul de baza la
evaluarea si recuperarea daunelor produse Primériei Dobroteasa.

Art. 23

(1) Primdria Dobroteasa va asigura protectia calitdtii apei in retelele de apa, prin respectarea
timpilor maximi de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, §i o va certifica prin
buletine de analizd a apei, zilnic, la sursi si In retelein sectiunea de masura (dupa spalarea
acestora) ori de céte ori intervin luerari de intretinere sau inlaturare a avariilor. -
(2) Este recomandabil ca, inaintea repunerii in functiune a alimentarii cu apa potabila,-Primaria
Dobroteasa sa anunte (prin mass-media si/sau afisare) utilizatorii care au avut intrerupta
furnizarea apei despre timpul necesar evacuarii la canalizare a apel din reteaua interioard de apa
potabild, pentru asigurarea conditiilor de potabilitate a apei. e

-

CAPITOLUL V: Bransarea la retelele publice de alimentare cu apa
SECTIUNEA 1: Prevederi generale
Art. 24 =
(1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apel vor avea acces de bransare/ racordare la
retelele sistemului public de alimentare cu apa din aria de acoperire.
(2) Un utilizator trebuie sd aibi de reguld un singur bransament de apa, mai multe bransamente
admitidndu-se in cazuri speciale, pe baza avizului Primariei Dobroteasa.
Art. 25

(1) Bransarea/racordarea tuturor utilizatorilor de apa, indiferent in ce scop (casnic, tehnologic),
la rctele]e publlce de alimentare cu apa se poate face doar in baza avizului definitiv eliberat de
Primiria Dobroteasa la cererea utilizatorului, pe baza proiectului de executie.

(2) E llberarea av uulm se realizeaza in doua faze si anume: =
a) avizul de bransare de principiu — cuprinde datele generale privind posibilitatile si.conditiile
de brangare a utilizatorului, date ce vor sta la baza intéemirii documentatiilor de citre un
proiectant autorizat; by
b) avizul de bransare definitiv — prin care se insusesc solutiile tehnice adoptate de proiectant
prin detaliile do executie. Documentatia anexata la cererea: pentru avizul definitiv va contine: ~

memoriu tehinic privind descrierea solutiilor adoptatea in cadrul proiectului (dimensionare
necesar consumuri, diametre retele etc. — conform STAS-urilor in vigoare) pentru btan@area Iz
reteaua publica de alimentare cu api;
- documenta‘ga economica;



Lucrarile de intretinere, exploatare si reconditionare a bransamentelor publice sunt

executate de Primdria Dobroteasa. Intretinerea care revine in sarcina Primiria Dobroteasa nu

cuprinde cheltuielile pentru deplasare sau pentru modificarea bransamentului si cHeltuielile

pentru repararea avariilor cauzate de neglfjenta doveditd a utilizatorului; in acest eaz aceste

cheltuieli vor fi facturate utilizatorului. _

Art. 34 :

Contractele de bransare si utilizare a apei potabile din reteaua de distributie a sistemului
public de alimentare cu ap3 a unei localititi se incheie de Primiria Dobroteasa cu urmitoarele
calegorii de utilizatori ai apei potabile, in functie de modul de utilizare a apei §i de tipul de
habitat, astfel: '

a) agenti economici;
b) institutii publice;
¢) asociatii de proprietari/locatari;
d) persoane fizice care nu locuiesc in cadrul unui condominiu, i
Art. 35 ) .
(1) In momentul incetarii contractului bransamentul va fi inchis si contorul va fi ridicat.
(2) In cazul schimbirii titularului de contract, indiferent de cauzi, noul utilizator este substituit
celui anterior, fara alte cheltuieli, in afara celor legate, daca este cazul, de redeschiderea

bransamentului, in cazul in care se pastreaza conditiile pentru care a fost eliberat avizul de

bransare. > = -

(3) Fostul utilizator riméne rispunzitor fatd de prestatorul serviciului pentru toate sumele
datorate fn virtutea contractului incheiat cu acesta. Daci fostul utilizator era chirias in spatiul

respectiv, proprietarul spatiului este rdspunzitor in solidar cu fostul chiriag asupra sumelor

datorate de citre acesta.
Art. 36

(1) Contractele de bransare pe durati determinati (pentru antreprize de constructii, targuri ete.)

pot i acceptate cu titlu exceptional, pentru o durati limitata, sub rezerva de anu cauza nici un
inconvenient pentru distributia apei.
(2) Primiria Dobroteasa poate conditiona realizarea de bransamente provizorii pentru
contractele temporare de virsarea unui depozit de garantie, care Urmeaza s3 fie fixat pentru
fiecare caz. ' 2 :
(3) In cazul in care, datoriti caracterului temporar al necesitatilor de api, amenajarea unei prize
de retea nu este justificatd, un utilizator poate fi autorizat sd ia api de la gurile de spalare
(hidranti), prin intermediul unei prize special instalate de cdtre operator, priza dotati sl cu
apometru de masurare a consumului. #
(4) Cheltuiclile de instalare a acestor bransamente gi_ prize -temporare revin i sarcina
utilizatorului. i 5 i
Art. 37 - ,
(1) Punerea in functiune a bransamentului poate avea loc numai dupd semnarea contractului de
bransare-utilizare, in termen de trei zile lucritoare. '
(2) Apometrele sunt instalate si intretinute de ciitre Primaria Dobroteasa sau de citre un agent
economic autorizat. Apometrul trebuie si fie usor accesibil in orice moment pentru personalul
Primériel Dobroteasa sau agentului economic autorizat. :
(3) Instalarea apometrului in subsolul imobilului se poate face temporar, cu acordul scris al
proprietarului, partea de brangament situati in imobil in amonte de apometru trebuie si fie
vizibild si degajatd, pentru ca Primiria Dobroteasa si poata interveni in caz de avarie sau si
poata verifica daca nu a fost efectuati nici o prizd ilicitd pe acest traseu de bransament..
(4) In cazul in care consumul unui utilizator casnic nu mai corespunde prevederilor din avizul
definitiv de bransare. Primiria Dobroteasa inlocuieste apometrul cu altul corespunzator si daci
este necesar, inlocuieste bransamentul, in limita bugetului disponibil aprobat de citre Consiliul
Local. Utilizatorii casnici isi pot realiza brangamentul pe cheltuiald proprie, in avans fatd de
programarea conforma cu bugetul disponibil, caz in care se vor stabili si posibiititile de
recuperare in timp a cheltuielilor avansate sau clauze de renuntare la pretentii din partea
utilizatorului solicitant. :

Art. 38 ; . !
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nu este ined contorizat sau in situatia in care contorul este ampiasat la subsolul

Urdllgain

condommlulul punctul de delimitare intre reteaua Primariei Dobroteasa si cea a utilizatorului

va fi stabilit conform art. 3.24.
(3) Bransamentul pana la contor, inclusiv cdminul de bransament si contorul, apartine rei;ele1
publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a realizarii acestuia.

Art. 29
(1) Orice utilizator, persoani fizicd sau juridici, care doreste sa fie alimentat cu apa potabild
trebuie sa depund la Primaria Dobroteasa o cerere de brangare si utilizare a apei potabile din
reteaua de distributie a sistemului public de alimentare cu apa. Cererea va fi insofitd de
certificatul de urbanism, planul de incadrare in zond scara 1: 500 si actul de proprietate sau o
imputernicire data de proprietar. Planurile de incadrare in zoni si de situatie vor fi p'lanum
cadastrale (eliberate de citre OCAOTA) sau planuri topograﬁce intocmite de o firmd de
specialitate autm uata =
(2) Procedura de bransare se face cu respectarea dispozitiilor art. 25.

-

(3) Toate Ln(‘imw'i'i(, de prolectare, avizare, executie, asistenta tehnica, consultanta, receptie il.

punere in functiune a bransamentelor utilizatorilor casnici revin in sarcina Primadriel
Dobroteasa, in limita bugetului disponibil aprobat de catre Consiliul Local. Utilizatorii casnici isi

pot realiza blangamentul pe cheltuiala propr1e in avans fata de programarea conformi cu

bugetul disponibil, caz in care se vor stabili si posibilitatile de recuperare in timp a cheltuielilor
avansate sau clauze de renuntare la pretentii din partea utilizatorului solicitant.

Art. 30

Procedura urmati de Primiria Dobroteasa pentru eliberarea avizului de brangare
contine:
a) analiza incadrarii debitului solicitat in disponibilul debitului de apa al retelei publice de
alimentare si deciderea: :
1. aprobarii cererii de brangare a utilizatorului, dacd disponibilul de debit de apa din reteaua
puhhm de alimentare este suficient;
2. d IIlallcu xl apr (‘L)c
necesiti realizarea unei redimensioniri a conductelor din reteaua publica de alimentare cti apa,

a capacititii sursei sau a instalatiilor de tratare existente. Se excepteaza de la aceste prevederi
potentialii utilizatori care au sursele de apa existente poluate sau care solicitd bransamente cu

diametrul maxim de 20 mm;

b) eliberarea avizului de bransare de principiu:

1. analiza proiectulni intoemit de un proiectant autorizat, care contme solutiile tehnice adoptate

dimensionarea pe baza elementelor de dmplabdment sia datelor de consum prezentate in

cererea de bransare si utilizare, traseul si diametrul bramamentulul precum $i marimea si

amplasarea apometrului i detaliile de executie;

2. eliberarea avizului de bransare definitiv.
Art. 31

(1) Executia lucririlor de instalare a bransamentului se poate face dupa obtinerea autorizatiei de

construire eliberati in conditiile legislatiei n vigoare. i

(2) Dupa instalarea bransamentului se convoacd, conform legii, eomisia de receptie in vederea

receptionirii lucrarilor executate.

(3) Dupi receptionarea bransamentului se intocmeste intre Prlmarla Dobroteasa si utlhzator

contractul de bransare si utilizare a apei potablle

(4) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu in conformitate cu prevederile legale, i

ewdentd muloace]m fixe, ca proprietate a Consiliului Local, urmand ca exploatarea, mtre‘;merea

;i repararea si fie in atributiile Primériei Dobroteasa.

!

-

Arl 3z

Primaria Dobroteasa poate desfiinta, busona sau b]oca retelele respective, fard ca
utilizatorul sa aiba dreptul la despéagubiri, in cazul in care se constatd executarea unor lucrdri de
bransare la sistemul public de alimentare cu apa fara aprobare sau daca exista dovada cd aceste
retele nu indeplinesc conditiile tehnice si igienico-sanitare legale. Despagubirile datorate
operatorului se vor calcula conform art. 50, lit. d.

Art. 33

i sau limitarii provizorii a debitului bransamentului, daci executia acestuia

RERTIAE RS-}~ o e e e



(2) In caz de inlocuire a contorului de apd din initiativa Primaria Dobroteasa, utilizatorul va-fi
invitat in seris, din timp, pentru a asista la operatiunea de inlocuire si de inregistrare a indexului
vechi si a indexului de pornire al noului contor. in cazul in care utilizatorul nu participa la

date. :
(3) Utilizatorul are dreptul s ceari in orice moment verificarea exactititii indicatiilor contorului

de api. Verificarea exactititii indicatiilor contorului de api se face de citre delegatul Primariei-

Dobroteasa sau altd persoani legal autorizati numai pe standuri de verificare autorizate, care
apartinPrimariei Dobroteasa.

(4) Daci verificarea este efectuati la cererea utilizatorului s1 contorul corespunde aprobirii de

model i clasei de precizie a acestuia, atestati prin buletin de verificare metrologics, cheltuielile
de verificare, montare si demontare sunt in sarcina utilizatorului. :
In caz contrar cheltuielile sunt in sarcina Primiriei Dobroteasa, care procedeazi, de asemenea,

si la o rectificare a facturirii, lund in calcul un consum pausal pe perioada in care apometrul a

fost defect. Consumul pausal va fi calculat ca o medie a consumurilor zilnice anterioare pe un an
de zile. Atunci cAnd media consumului nu se poate face pe un an de zile, se va lua in calcul
media cantitdtilor Inregistrate existente in evidenta operatorului. Perioada pentru care contorul
este considerat defect este perioada de timp scursi de la ultima facturs insusitd de utilizator si
pand la data verificirii metrologice prin care s-a constatat deficienta in functionare a contorului..

CAPITOLUL VI: INSTALATIILE/RETELELE INTERIOARE DE ALIMENTARE CU

APA

Art. 43 3

-

(1) Instalatia interioari de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la robinetul de
dupa apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apel, pand la armitura de
utlizare. Reteaua interioari de alimentare cu apd apartine, ca obligatie de intretinere si
reparatie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de ap# care deservesc doi sau mai multi proprietari _dintr-un
condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd partilor comune ale
condominiului si intrd ca obligatie de Intretinere si reparatie in sarcina tuturor proprietarilor
(3) Instalatiile interioare de apa din cadrul condominiului, care deservese un singur proprietar,
sunt instalatii ce apartin acestuia §i intrd ca obligatie de intretinere §i reparatie in sarcima
proprietarului.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartinind partilor comune si instalatiile fiecirui
proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul de racord, in cazul
proprietarilor care au in proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte, la

retcaua interioard de distributie.

Art. 44 = s

In cazul in care lucririle de realizare a instalatiilor-retelelor interioare conduc la
modificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dup# obtinerea acordului
R.A.J.A.C. Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va fi suportati de citre utilizator.

. Art. 45

(1) Se interzice executarea unor legdturi intre instalatii interioare prin care se distribuje apa cu
destinatii diferite, precum si cele dintre conductele de apa potabild si conducte de apa, cu api de
alta calitate (nepotabili). i - 7 e BRSL
(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din aceasta rdspunzator
este detinatorul de instalatii. ?
(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc api din alte surse decat ale
Primdriei Dobroteasa, nu vor executa legdturi la reteaua de distributie apartinand sistemului
public de alimentare cu ap.
(4) Se interzice legatura directs intre conductele de aspiratie ale pompelor si bransament.

Art. 46 : ' ;
(1) Utilizatorul trebuie si asigure functionarea normali a instalatiei/retelei interioare de
alimentare cu api; in acest sens va executa toate lucririle de intretinere si reparatie ce se impun

12

Luarca inlocuinii la data si la ora anuntate, operatorul va comunica acestuia in scris aceste
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(1) Lucririle publice de alimentare cu apd se inscriu, conform legii, ca mijloace fixe in
proprietatea domeniului public al unitatilor administrativ-teritoriale, urmand ca exploatarea,
intretinerea si aprobarea unor brangamente de instalatii noi interioare la aceste retele sd se faca
numai in conditiile prezentului regulament. - 2 - - FEeAE

(2) in cazul in care se constati executarea unor lucridri de brangare la sistemul public de
alimentare cu api al localititii, fird aprobare, Priméria Dobroteasa va putea desfiinta, busona
sau bloca retelele respective, firi ca beneficiarul sau executantul acestor lucrari sd aibd dreptla
despigubiri; in plus, beneficiarul/executantul acestor lucrdri va achita operatorului daune,
calculate conform art. 50, lit. d.

loate lucrarile de montare, intretinere si reparare se executa de agenti economici autorizati.

(3) Primaria Dobroteasa poate si refuze deschiderea unui bransament dacd instalatiile

interioare sunt susceptibile de a diuna functiondrii normale a retelei publice de distributie, ca
urmare a executiei acestora fard proiect intocmit de un agent economic autorizat. =

(4) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un pericol pentru

bransament, in special prin suprapresiune, trebuie si fie inlocuit sau proprietarul va lua
misurile de siguranti ce se impun. In caz contrar, pe baza de dovezi, Priméria Dobroteasa poate
inchide brangamentul utilizatorului.

(5) Instalatiile interioare de apd nu trebuie si fie susceptibile, prin conceptie sau realizare, de a

permite, cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea retelelor publice de apa potabila cu

materii reziduale, ape nocive sau orice altd substantd neadmisa-de normativele de Talifate in
vigoare. y o

(6) Utilizatorul trebuie sa permitd autorititilor abilitate de lege cu drept de control sa verifice
instalatiile interioare n legiturd cu efectele ddundtoare pe care acestea le-ar putea avea asupra

distributiei sau in legaturd cu conformarea lor la normele de igiena, ori de cate ori existd indicii

certe in acest sens. In caz contrar Primiria Dobroteasa poate sista furnizarea apei dupd a
prealabili notificare, pana la eliminarea tuturor cauzelor care au generat acest lueru.

Art. 39 :
(1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietitii sale de alte instalatii de alimentare cu
apd care nu provine din sistemul public de distributie a apei trebuie si notifice Primaria
Dobroteasa despre acest fapt.
(2) Este interzisa utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca-dispozitive de punere
la pamant a instalatiilor electrice.
(3) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneaza raspunderea utilizatorului si
inchiderea bransamentului.

-

Art. 40
(1) Vana de concesie va fi manevrati numai de personalul specializat al Primaria“Dobroteasa. In
casuri speciale (avarii, reparatii interioare etc.) utilizatorul poate manevra robinetul/vana de

inchidere care se afla in aval de apometru. : :
(2) Demontarea partiald a bransamentului sau apometrului poate fi executati numai de citre
Priméria Dobroteasa. ;

Art. 41 ; =
(1) Utilizatorul trebuie s permitd accesul liber $i neconditionat al reprezentantului Primériei
Dobroteasa, care efectueazd citirea periodicd a apometrului pe baza unui program convenit de.
comun acord intre Priméria Dobroteasa si utilizator.
(2) Utilizatorul este obligat si ia toate mésurile necesare pentru asigurarea protectiei 3i
integrititii fizice a cAminului de apometru, a contorului de apa la locul de montaj si a vanelor ce
ecgipeazi bransamentul, dacd acestea se afla pe proprietatea sa sau la limita proprietaatii in
concordant cu prevederile ORDIN 29/N/1993. ;
(3) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al cdrui sigiliu a fost rupt si care a fost deschis sau
demontat ori a c3rui deteriorare se datoreaza unei cauze striine sau unei functionari anormale
in conditii de inghet, incendiu, socuri exterioare sau furt sunt efectuate de catre Primadria
Dobroteasa, pe chletuiala exclusiva a utilizatorului, dacd s-a dovedit ¢d s-au produs din vina
acestuia.

Art. 42 ; ;
(1) Verificarea exactititii indicatiilor contorului de api (apometrului) se face ca obligatie legal a
Primiria Dobroteasa sau la solicitarea scrisa a utilizatorului. '
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utilizatorii clandestini, daci acestia nu au indeplinit conditiile impuse de operator pentru.

legalizarea situatiei. Sunt considerate consumuri CLANDESTINE si cazurile cind
consumul se face prin ruperea sigiliilor, demontarea contorului $1 alte modalitiati de
sustragere a consumului fira a fi inregistrat de aparatura de masur#, operatorul avand

dreptul de sistare a furnizarii serviciilor sale pini la eliminarea definitivi a cauzelor care

au provocat acest lucru precum si pand la -
recuperarea integrald a daunelor astfel provocate. Consumul realizat in aceste conditii se
va caleula conform ORDIN 29/ N/1993 pentru utilizatorii necontorizati si confofm art. 42

(4) pentru utilizatorii contorizati, cu ultimul tarif, valoarea realizats in ambele cazuri va fi

multiplicatd cu trei si se aplica pentru maxim 36 luni anterioare depistarii consumului

fraudulos (atunci cAnd aceasts perioadd nu se poate determina). Aceleasi masuri se vor:
lua si impotriva utilizatorilor care nu au inlaturat cauzele care Impiedicd citirea
contornlui sau accesul la acesta pentru intretinere gi diferite operatiuni, precum si in

urmatoarele situatii:
- refuzul de a se contoriza conform prevederilor H.G.R. 348 /1993;
- neremedierea la termen a pierderilor din instalatia interioara.
sd desfiinteze bransamentul de apd in urmatoarele situatii: .
- consum clandestin (fraudulos) ; i
- neachitarea daunelor provocate de Sustragerea sau deteriorarea sistemelor de
masurd conform Ordinului 29N/1993.
Art. 49

Utilizatorul are urmitoarele obligatii:

a)
b)

J)

k)
D

sd respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu Primiria Dobroteasa;

toti utilizatorii, indiferent de forma de proprietate, au obligatia de a asigurd folosirea

eficientd si rationald a apei preluate din reteaua publicd de alimentare cu apa, prin
Incadrarea in normele de consum pe locatar, unitatea de produs sau puncte de folosinta,
conform debitelor previzute in standardele in vigoare; et

sd utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de bransare/racordare
si utilizare a serviciilor. In cazul in care utilizatorul doreste si extindi instalatiile sau

folosintele care fac obiectul unui contract, va instiinta/ notifica Primiria Dobroteasa

despre aceasta. Dacii noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale;
utilizatorului 1i este interzisi utilizarea apei in alte scopuri decat pentru folosinta
proprie, sd o pund la dispozitie, gratuit sau nu, unei alte persoane fizice ori juridice sau
unui intermediar, cu exceptia cazurilor de incendiu; E:

sa mentind curdtenia si si intretind in stare corespunzatoare ciminul de
apometru/contor, daci se aflg amplasat pe proprietatea sa sau la limita proprietatii, in
concordanta cu prevederile ORDINULUI 29/N/1993; _
sa anunte imediat Primiria Dobroteasa despre aparitia oriciirei deteriqriri sau
descompletdri apérute la ciminul de apometru, in cazul in care acestea nu se afly pe
proprietatea sa: : 3 v

$4 permitd citirea contorului, daci acesta este amplasat pe proprietatea sa:

sd nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decét cele previzute in contract;

sd execute lucririle de intretinere sl reparatii care ii revin, conform reglementarile legale,
la instalatiile interioare de apé pe care le are in folosintd, pentru a nu se produce pierderi
de apd, sau, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunzatoare, crreazi un pericol
pentru sandtatea publicd. Obligatia se extinde s1 la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii
de pompare interioare ctc., care se afld in proprietatea utilizatorului;

toti utilizatorii, agenti economici, care utilizeazs In procesul tehnologic apa potabilad sunt
obligati si furnizeze Primiriei Dobroteasa informatii cu privire la consumurite
prognozate pentru anul urmétor;

sa nu execute lucrdri clandestine de ocolire a contorului; in caz contrar se vor calcula
daune conform art. 48, lit. d

s& nu practice comuniciri sau racordiri intre conductele de apd rece potabild si
conductele altor sisteme din interiorul constructiilor (apa calda menajera, incalzire);

-
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in vederea unei exploatari optime. in caz contar, Primiria Dobroteasa poate sista furnizarea

serviciului, cu un preaviz de 5 zile.

(2) Utilizatorul poate solicita Primdriei Dobroteasa, contra cost, consultanti si indrumare de

specialitate, ca servicii suplimentare, pentru constatarea stirii tehnice a instalatiilor, etanseitatii
si modului de utilizare a apei, in scopul evitarii pierderilor si utilizérii rationale a acesteia.

CAPITOLUL VII: DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI $I
UTILIZATORILOR
Art. 47
Primiria Dobroteasa are urmitoarele obligatii:
a) si respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciilor de
apa,
b) si respecte prevederile prezentului regulament;

¢) si ia masurile necesare pentru remedierea operativda defectiunilor apdrute la instalatiile

sale, precum si de inldturare a consecintelor si pagubelor rezultate; -~
d) si presteze serviciul de apa la toti utilizatorii cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare si utilizare a serviciilor; i a8
o) si serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost autorizat/atestat;
f) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti de Consiliul Local Dobroteasa; =
g) sa furnizeze date despre prestarea serviciului Consiliului Local Dobroteasa, precum si

AN.R.S.C., conform programelor stabilite de Consiliului Local Dobroteasa sau/si de’

ANRS.C.:

h) si aplice metode performante de management care s conduci la reducerea costurilor de

operare;

i) sa furnizeze apa potabild la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare,
cu asigurarea valorilor debitelor si a presiunii de serviciu, prevdzute in contract, in
punctul de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apa potabild;

j) si furnizeze apa industriald, in conditiile de calitate impuse de normativele in vigoare, cu
asigurarea valorilor debitelor si presiunilor de serviciu la utilizator, prevazute in contract,
in punctul de delimitare a instalatiilor de alimentare’cu apa industriald; - =

k) si intretind si si verifice functionarea contoarelor de masurare a debitelor; in
conformitate ¢u preseriptiile metrologice; ;

1) si factureze cantititile de apé furnizate si serviciile de canalizare prestate la valorile
masurate prin intermediul contoarelor sau determinate conform cap. VIII, aducénd la
cunostintd utilizatorului prin mass-media modificarile de tarif; =

m) si inregistreze toate reclamatiile si sesizérile utilizatorilor, s& le verifice si sd ia mésurile
ce se impun, dupd caz. La sesizirile scrise Primaria Dobroteasa va raspunde tot in scris,
in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora.

Arxrt. 48

Primiria Dobroteasa are urmatoarele drepturi:

a) sa opreasca temporar furnizarea apei, fard instiintarea prealabila a utilizatorilor si fara
si-si asume riaspunderea fata de acestia, in cazul unor avarii grave a caror remediere nu
suferd aménare, care pot produce pagube importante, accidente sau explozii, defectiuni
ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazd buna functionare a
sistemului public de alimentare cu apa; X 2 =

b) sa restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumitd perioada, cu
instiintarea prealabils, fird si-gi asume vreo raspundere fatd de acestia, in cazul inTare
apar restrictiondri justificate la sursa de apa sau la racordarea si punerea in functiune a
unor noi capacititi din cadrul sistemului public de alimentare cu apé ori a unor lucrari de
intretinere planificate. Aceste restrictionari se fac cu aprobarea autoritdtilor

administratiei publice locale, daca intreruperea serviciilor furnizate este mai mare de 48
: ;

ae ore;

-

¢) siincaseze contravaloarea serviciilor furnizate si sa aplice penalititile legale;

d) si intrerupd sau si sisteze furnizarea/prestarea serviciului, in conditiile legii, qu
notificare prealabild, la utilizatorii rdu-platnici sau care nu-si respectd clauzele
contractuale. Aceleasi masuri, inclusiv desfiintarea bransamentelor, se pot lua fatd de
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- contor blocat, distrus (inghet sau soc mecanic), lipsa din instalatie sau respins megrologic —

stabilirea consumului pentru perioada respectivi se va faceconform art. 44 (4); =

- violare sigiliu (metrologic, de montaj sau de bz-pass) — stabilirea consumului care urmeazi a fi
facturat se face conform art. 48 lit. d. : _ :
Corectarea unei facturi emise, in care cantitatea a fost inscrisd eronat, se va efectua cu oca7ia
emiterii facturii urmatoare, prin regularizare.

(5) Debitele de apa industriald se stabilesc numai pe baza inregistrarii aparatelor de masurare
sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord in contractul de
furnizare/prestare. 7 :

CAPITOLUL IX: INDICATORI DE PERFORMANTA -
Art. 52 :

(1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de” Primaria Dobroteasa

in asigurarea serviciilor de api.

(2) Indicatorii de performanti asiguri conditiile pe care trebuie sa le indeplineasci serviciile de

apa, avandu-se in vedere: -
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ; & ; it
b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor; % -

c) excluderea oricirei discriminiri privind accesul la serviciile de apa; :

d) respectarea reglementirilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei mediului.
 Art. 53 %
itorii de performantd pentru serviciul de api sunt specifici pentru urmatoarele activititi:

b) contractarea serviciilor de api;

¢) madsurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

e) mentinerea unor relatii echitabile intre Primiria Dobroteasa si consumator prin

rezolvarea operativi si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor
care revin fiecdrei parti; i

f) solutionarea reclamatiilor consumatorilor referitoare la serviciile de apa;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanti etc.).

Art. 54 =
In vederea urmadririi respectirii indicatorilor de performantd Priméria Dobroteasa jrebuie si
asigure: = i =

a) gestiunea serviciilor de api, conform prevederilor contractuale:

b) evidenta consumatorilor; . :

¢) Inregistrarea activititilor privind citirea echipamentelor de misurare, facturarea Tsi

~ Incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizirilor consumatorilor si solutionarea acestora; =

e) accesul neingridit al autorititilor administratiei publice centrale gi locale, in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare
pentru stabilirea:

1. modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

calitatii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanti;

3. modului de administrare, exploatare, conservare $i mentinere in functiune, dezvoltare
si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbani;

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa;

-

2

5. stadiului de realizare a investitiilor; -
6. respectiirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice s1 a normelor metrologige.
Art. 55 % = -

Indicatorii de performantd minimali, generali si garantati pentru serviciile de apa sunt
stabiliti in anexa nr. 1 la prezentul regulament. -
Art. 56 : %
Furnizarea si prestarea serviciului de ap4 se va realiza numai pe baza de contract, astfel:
a) in cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre Primiria
$1 utilizatori;
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1) s nu manevreze vanele dinainte de apometru in sensul de curgere a apei si sa foloseasca

pentru interventii la instalatiile interioare numai robinetul sau vana de dupa apometru,
in sensul de curgere a apei;

n) si nu influenteze in nici un fel indicatiile apometrului si sa péstreze intactd integritatea
acestuia, inclusiv sigiliile; in caz contrar se vor calcula daune datorate operatorului
conform art. 50 lit. d; -

0) si achite contravaloarea serviciilor, furnizate de Priméria Dobroteasa, precum si a
penalititilor de intérziere la plata aferente e =

p) sd anunte cu 15 zile inainte mutarea din imobil, solicitdnd fie bchlmbarea titularului de

contract, fie desfiintarea bransamentului de apa, in .cazul desfiintdrii imobilului. De

asemenea, utilizatorul va anunta Priméria Dobroteasa in toate cazurile in care apar.

schimbiri ale datelor inserise in contractul incheiat cu acesta;
q) sd se preocupe de asigurarea 1ntegr1tat11 sistemelor de masurare indiferent de locul de
mplasare a acestora si sd faciliteze in permanentd accesul la contor al Primariei
Dobioteaba pentlu toate operatiunile necesare (citiri, verificari, intretinere, interventii
etc.), precum gi sistarea furnizarii serviciilor, atunci cand nu sunt respectate de catre
utilizator clauzele contractuale;

r) si-si asigure rezerva de apa pentru incendiu, in cazul an care obiectul de activitate
necemta acest lucru. 3

3

. 50
LJL.| zalorul are urmdtoarele dl‘l;})tlll'i'
a) saise fmmgeze sau si i se presteze serviciile de alimentare cu api la nivelurile stabilite in
contract;

b) sd prlmeasm rdspuns in maximum 30 de zile la sesizirile adresate Primariei Dobroteasa_

cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale; g

¢) si conteste facturile cand constati incidlcarea prevederilor contractuale; :

d) si fie anuntat cu cel putin 48 de ore inainte despre orpirile programate sau
restrictionarile in furnizarea/prestarea serviciului;

e) si fie despagubit in cazurile incélcarii de céitre Priméria Dobroteasa a clauzelor
contractuale care prevad si cuantifica valorile despéagubirilor in functie de prejudiciul
cauzat; 2

f) sa fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apa, despre deciziile luate de
autoritatile publice locale si A.N.R.S.C. privind asigurarea acestor servicii;

g) si aibd montate, pe bransamentele proprii ale imobilelor, aparate de maisurare-

~ Inregistrare a consumurilor de apa; 5

h) drept de acces si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa potabild, daca se afla

in aria de acoperire.

CAPITOLUL VIIT: STABILIREA CONSUMURILOR DE APA
Art. 51 3
(1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului pe bransamentul sau.™
(2) Montarea dparatelor se va face la toti utilizatorii casnici, pe baza unui program de
contorizare stabilit de Consiliul Local Dobroteasa. - 24
(3) Cantitatile efective de apa furnizate se stabilesc pe baza inregistrarilor contorului de
brangsament, consemnate intr-un proces-verbal incheiat intre Primaria Dobroteasa si utilizator.
Neprezentarea delegatului utilizatorului la citirea contorului sau refuzul semnirii procesului
verbal de citire nu costituie motiv pentru neachitarea facturii. Acesta va lua la cunostintd
indexul citit din factura pe care o va primi ulterior.
(4) Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de méasurd, pani la montarea acestora, stabilirea
consumului se face in baza criteriilor tehnice privind stablhrea cantitatilor de apa in sistem
paugal, conform ORDINULUI 29/N/1993. Atunci cdnd din diferite motive nu se poate stabili
volumul de apd ce urmeaza a fi facturat in baza citirii indexului contorului, consumul se
calculeaza astfel:
- contor imposibil de citit sau lipsd acces — stabilirea consumului pentru perioada respectiva se
va electua conform art. 42 (4) urmarind ca regularizarea s se facd la proxima citire, ﬁ21c si
valorie, functie de pretul practicat in perioada respectivi; -
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o documente din care si rezulte suprafata condominiului sau declaratie pe propria

raspundere din care si rezulte acest lucru. :
Cantitatea de api contractati se calculeazi astfel:

° pentru asociatil necontorizate: in functie de numérul de persoane declarate, conform
criteriilor previizute in normele tehnice din ORDINUL 29/N/1993;

® pentru asociatii contorizate: media consumurilor pe 12 luni anterioare, inregistrate pe
contor.

- agenti economici si institutii publice:

° avizul operatorului si procesul verbal de receptie al instalatiei, pentru utilizatorii.noi;

® humdrunic de inregistrare la Camera de Comert; "
° hotdrarea judecitoreasci sau actul administrativ de nfiintare; & <

° actul de proprietate al terenului si al imobilului.

Cantitatea de apd contractats se calculeazs astfel: : s

® pe baza criteriilor impuse de ORDINUL 29/N/1993 si asimilati, previizut in acelasi dct
normativ;

° pe baza consumului specific pe unitatea de produs, conform unui breviar de caleuT
intocmit de utilizator, verificat §i acceptat de Primdria Dobroteasa, pentru ceilalti
utilizatori din categoria agentilor economici.

(2) Incetarea contractului intre Primiria Dobroteasa si utilizator (indiferent de categoria sa) se
face in urmatoarele cazuri: =

 prin acordul scris al partilor; ; :

» prin denuntarea unilaterals a contractului de citre utilizator, cu un preaviz de 30 zile
luerit
Primaria Dobroteasa;

e prin denuntarea unilaterald de ciitre Primiria Dobroteasa, in cazul in care imputernicitii
acestuia sunt impiedicati si verifice sau s3 citeascd eontoarele ori- si remedieze
defectiunile la instalatiile care sunt proprietatea sa, in cazul cind “acestea se afli
amplasate pe proprietatea utilizatorului. '

Art. 58 o

(1) Indicatorii de performant garantati vor fi anexi la contractul de bransare si utilizare a
serviciului de apa.

CAPITOLUL XI: PRETURI SI TARIFE .

Art. 59
(1) Primédria Dobroteasa va practica tarifele aprobate potrivit normelor in vigoare. .
(2) Facturarea se va face in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantitatilor efective,
determinate potrivit prevederilor legale. -

(3) Preturile si tarifele altor produse sau servicii in afara celor de alimentare cu apa, se aproba
de catre Consiliul Local Dobroteasa Olt.

CAPITOLUL XII: DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII
Art. 60 i ; . =
Orice reglementare emisi de operator, cu efecte in exteriorul sistemului c® 1i apatine, este

-

aplicabild numai cu avizul directiilor de specialitate din cadrul A.N.R.S.C.

Art. 61 I
(1) Regulamentul de organizare gi functionare a serviciului public de alimentare cu apa va intra
In vigoare in 30 de zile de la aprobarea lui de citre Consiliul Local Dobroteasa,

(2) Termenul de conformare la prevederile prezentului regulament este de ani, exceptie fac

amendamentele pentru care exista planuri de conformare stabilite de alte autoritati competente.
In termen de 90 de zile calendaristice de la intrarea in vigoare a regulamentului, Priméiria
Dobroteasa va intoemi un plan de conformare pe care il va prezenta spre avizare la A.N.R.S.C. sl
spre aprobare Consiliului Local Dobroteasa. :

Art. 62 _ : -

In cadrul contractelor incheiate cu consumatorii se vor indica standardele, normativele si
tarifele legale, valabile la data incheierii acestora.
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b) in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale citre persoanele

fizice care nu au brangament, prin contracte incheiate cu toti cei care beneficiaza de acest
serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de cdtre Primaria Dobroteasa;

¢) in cazul utilizdrii apei de la hidrantii stradali de citre serviciile de salubritate sau céle gle-

domeniului publie, pe bazi de contract intre aceste servicii i Priméria Dobroteasa; in caz
contrar se considerd consum fraudulos si atrage, conform legislatiei in vigoare,

rispunderea disciplinara, materiala, civild, contraventionald, administrativa sau penald,’

dupa caz; :

d) pentru consumurile de apd utilizate de pompieri pentru instruire si stingerea incendiilor,
pe bazi de contract incheiat cu consiliile locale, in conformitate cu art. 40 din Legea ni.
121/1996 privind organizarea si functionarea Corpului Pompierilor Militari;

e) consumul de apa potabila si industriald firi contract este considerat consum clandestin si

se sanctioneazi conform art. 48 lit. d din prezentul regulament;
f) inlocuirea contractelor incheiate cu utilizatorii pAna in prezent se va face esalonat in

termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului regulament. Daci in acest interval

de timp, la notificarea Primariei Dobroteasa, utilizatorul nu d& curs solicitarii de a incheia
noul contract, acesta va fi considerat consumator fird contract, conform-punctului e) al
prezentului articol si va suporta consecintele legale. g
Art. 57 :
(1) Contractul de bransare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apd se incheie numal
cu proprietarul imobilului sau terenului (persoana fizicd sau juridicd) sau cu un imputernicit al
proprietarului. in functie de fiecare categorie de utilizator, pentru incheierea contractului de
brangare si utilizare a serviciilor de apa si canalizare, sunt necesare urmatoarele documente:
- utilizatorii persoane fizice care nu locuiesc in cadrul unui condominiu:
e avizul definitiv al Primariei Dobroteasa,

-

o proces-verbal de receptie bransament; A

o copie de pe actul de proprietate al imobilului;
o copie de pe actul de identitate al proprietarului;
procuri notariald cand contractul este semnat prin imputernicit;
e dovada achitirii datoriilor pe vechiul brangament, in cazul cand se solicitd separarea
alimentarii cu apa fatd de vechiul bransament. .
in cazul cand un imobil apartine mai multor. proprietari §i care nu sunt constituiti in agociatii de
proprietari conform Legii 114/1996 cu modificdrile ultérioare, iar imobilul- are un singur
brangament, contractul se incheie cu unul din proprietari. Acesta isi asuma responsabilitatea
contractuald in numele tuturor co-proprietarilor, cu acordul scris al majorititii simple a
acestora, Titularul de bransament se obliga si repartizeze consumul facturat la toti colocatafii,
4 colecteze contravaloarea serviciilor prestate si sd achite valoarea facturii in termenul legal.
Aceasta reglementare este valabila si in cazul cand mai multe imobile cu proprietari diferiti sunt
alimentati dintr-un singur brangament. Cantitatea de apd contractatd pentru aceasta categorie
de utilizatori se calculeazi in sistem pausal conform criteriilor tehnice prevazute in ORDINUL
29/N/1993.
- asociatii de proprietari/locatari:
» actul legal care ii confera personalitatea juridici (incheiere sedinta de judecatd, .
o respectiv statutul conform Decretului Consiliului de Stat nr. 387/ 1977);
o certificatul de inregistrare fiscald;
o protocol privind preluarea activelor si pasivelor de la vechea asociatie, semnat de
reprezentantii legali ai ambelor parti; =
o procesul-verbal de separare tehnica iftoemit cu ocazia separarii unei noi asociatii dintr-o

- 1 3 sriabeyte
cdlouliidLliy CAzaLL -:1(:-,

-

» avizul operatorului si procesul-verbal a instalatiei in cazul condominiilor- noi sau a
divizirii unei asociatii existente; ' i SR

o copie de pe cel mai recent proces-verbal al asociatiei care s# ateste calitatea de presedinte
care este reprezentantul legal al asociatiel;
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ANEXA NR. 1: INDICATORI DE PERFORMANTA pentru serviciul public de
alimentare cu apa -

1. INDICATORI DE PERFORMANTA ;
1.1. BRANSAREA UTILIZATORILOR : P
a) numdarul de solicitiri de bransare ale utilizatorilor la sistemul public de alimentare cu api

diferentiat pe utilititi si pe categorii de utilizatori; -

b) numirul de solicitiri la care intervalyl de timp, dintre momentul Inregistrarii cererii de

bransare a utilizatorului, pani la primirea de citre acesta a avizului de bransare, este mai

mic de 15/30/60 zile calendaristice.
1.2. CONTRACTAREA FURNIZARII APEI A
a) numarul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori, raportat la numirul de
solicitari; ; 4
b) numairul de contracte de la lit. a) incheiate in mai putin de 15 zile calendaristice;
¢) numarul de solicitiri de modificare a prevederilor contractuale ficut de operator,

raportat la numadrul de solicitiri de modificare a prevederilor contractuale ficute de
utilizator; ; 5

d) numdrul de solicitiri de modificir a prevederilor contractuale rezolvate i termen de 3/5
zile; .

e) numéirul de solicitari de reducere a parametrilor tehnici, raportat la numarul de solicitiri
de crestere a parametrilor tehnici; =

f) numarul de solicitiri de reducere a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract,

raportat la numdrul de solicitiri de imbunitatire a parametrilor de calitate ai apet.

Pprevazuti in contract. i
1.3. MASURAREA $I GESTIUNEA VOLUMULUT DEAPA -

a) numdrul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor, raportat la numirul de
solicitdri, pe tipuri de apa furnizats; = :

b) numérul anual de contoare montate, raportat la numérul total de utilizatori fard contor;

¢) numdrul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de mdsurare, pe tipuri de
apa furnizata si categorii de utilizatori;

d) ponderea din numirul de reclamatii de la lit. ¢) care sunt justificate (inregistriri in plus

fata de tolerantele admise metrologic); -
e) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in maj putin de 10 zile; _
) debitul de apa facturat, raportat Ja debitul total de ap introdus in retea; . -

g) numdrul de sesiziri privind parametrii apei furnizate;
h) numirul anual de sesiziri din partea agentilor de protectia mediului. :
1-4. CITIREA, FACTURAREA $I INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA
FURNIZATE
a) numérul de reclamatii privind facturarea; e
b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; :
¢) numirul de reclamatii de ka lit. a) care s-au dovedit a fT justificate;
d) valoarea totali a facturilor incasate raportatd la valoarea total3 a facturilor emise.
1.5. INTRERUPERI ST LIMITARI IN FURNIZAREA APE] o
1.5.1. INTRERUPERI ACCIDENTALE
a) numarul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori;
b) numarul de utilizatori afectati de intreruperile heprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori; ;
¢) durata medie a intreruperilor, pe categorii de utilizatori; -
d) numérul de intreruperi accidentale, pe categorii de utilizatori; f i
¢) numiru! de utilizatori afectati de intreruperile accidentale, pe categorii de. -
utilizatori.
1.5.2. INTRERUPERI PROGRAMATE _ :
a) numarul de intreruperi programate; _ 3
20
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Art. 63

(1) Proprietatea privatd a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gasesc amplasate partile

componente ale retelelor publice de alimentare cu api si pentru care nu se poate obtine acordul
proprietarului de mentinere a acestora, in conditiile legii, pe proprietatea sa, iar conditiile
tehnicoeconomice rezultate din studii de specialitate nu justificd sau nu pot permite realizarea
de lucriri de strimutare a acestora pe domeniul public, va fi trecuta in proprietatea publica a
consiliului local, prin:

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;

b) expropriere pentru cauza de utilitate publici, conform prevederilor legale.
(2) Utilitatea publica se declard de catre Consiliul Local, dup# efectuarea umei_ cercetari

prealabile si conditionat de inscrierea Jucrrii in planurile urbanistice si de amenajare a

teritoriului, aprobate conform legii.

Art. 64 _ 2
(1) Activitatea de organizare si functionare a serviciilor de apa si de canalizare si respectarea
prevederilor prezentului regulament sunt supuse controlului de specialitate. i
(2) In cadrul A.N.R.S.C. functioneaza Directia control, cu atributii de inspectie si de control at
aplicarii prevederilor prezentului regulament.
(3) In scopul indeplinirii atributiilor de control, personalul imputernicit al AN.R.S.C. (dupa
declinarea identititii si calitdtii) are dreptul:

a) de a controla lucrdrile, constructiile, instalatiile sau activitatile care au legatura cu
serviciile de api si de a verifica daca acestea sunt realizate si exploatate in conformitate
cu prevederile legale specifice si cu respectarea avizelor sau a autorizatiilor emise de
A.N.R.S.C., dupa caz;

b) de a verifica instalatiile de masurare a debitelor, de a recolta probe de apd si de a
examing, in conditiile legii, orice date sau documente necesare controlului; -

¢) de a constata faptele care constituie contraventii in domeniul serviciilor publice de
alimentare cu apa si de a incheia documentele, potrivit legil; =2 -

d) de a controla documentele si evidentele Primiriei Dobroteasa;

e) de a culege informatii privind activitatea Primiriei Dobroteasa;

f) de a controla indeplinirea ordinelor AN.R.S.C. de citre Primiria Dobroteasa si d€a
aplica sanetiuni in cazul nerespectdrii acestora.

it Fod
ri. G5

Anexa 1 face parte integranta din prezentul regulament.
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b) durata medie a intreruperilor programate;
¢) numdrul de utilizatori afectati de aceste intreruperi pe categorii de utilizatori;
d) numdrul de intreruperi cu durata programata depasita.
1.5.3. INTRERUPERI DATORATE NERESPECTARII PREVEDERILOR CONTRACTUALE DE
CATRE UTILIZATOR > ;
a) numdrul de utilizatori cirora i s-a intrerupt furnizarea/prestarea serviciilor pentru
neplata facturii, pe categorii de utilizatori si pe tipuri de servicii; i
b) numirul de contracte reziliate pentru neplata serviciilor furnizate, pe categorii de
utilizatori si pe tipuri de servicii; o
¢) numarul de intreruperi datorate nerespectirii prevederilor contractuale, pe categorii de
utilizatori, tipuri de servicii si clauze contractuale nerespectate;
d) numaérul de utilizatori cirora li s-a intrerupt furnizarea serviciilor, realimentati in mai
putin de 3 zile, pe categorii de utilizatori si tipuri de servicii. '
1.6. CALITATEA SERVICIILOR FURNIZATE S
a) numarul de reclamatii privind parametrii de calitate ai apei furnizate, pe tipuri de
utilizatori si tipuri de apd furnizati (potabild sau industrial) si parametrii reclamati;
b) numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi din vina operatorului; :
c) valoarea despagubirilor plitite de operator, pentru nerespectarea conditiilor si
parametrilor de calitate stabiliti in contraet, raportatd la valoarea facturata, pe tipuri de
servich g1 categoril de utilizatori; ] 3 - y %
d) numdrul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare. 2
1.7. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numdrul de sesiziri scrise, altele decat cele prevazute la celelalte articole, in care se
precizeazd cd este obligatoriu rispunsul operatorului; :
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice.

2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
21. INDICATORT = DE PERFORMANTA ~ GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI 2
a) numarul de sesizdri scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor din
licenta;
b) numirul de fneledri a obligatiilor operatorului rezultate din analizele si controalele
ANRSC si modul de solutionare pentru fiecare caz de incilcare a acestor obligatii.
2.2. INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE = e ;S Yyt
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri in cazul deterioririi instalatjilor
utilizatorului din vina operatorului sau daci s-au imbolnivit ca urmare a nerespectarii
conditiilor de potabilitate a apei; e
aloar fespigubirilor acordate de operator in cazul deterioririi instalatiilor
utilizatorului din vina operatorului sau daci s-au Imbolndvit ca urmare a nerespectirii
conditiilor de potabilitate a apei;
¢) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor :
d) numarul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;
e) valoarea reducerilor acordate. *

-
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REGULAMENT DE FUNCTIONARE, EXPLOATARE SI INTRETINERE A
SISTEMULUI CENTRALIZAT DE ALIMENTARE CU APA A COMUNEF

DOBROTEASA, JUDETUL OLT

MEMORIU TEHNIC

DATE GENERALE
- Denumirea lucrarii:
- Cursul de apa: -

- Profilul de activitate al beneficiarului folosintei de apa: Captarea, tratarea si distributia

apei, cod CAEN-3600. =

- Amplasamentul:

- Coordonatorul hidroedilitar de zona: D.A. Olt Rm Valcea — SGA Slatina

- Proiectantul general al lucrarilor de alimentare cu apa:

‘Lucririle de alimentare cu ap# sunt exploatate de Primdria comunei Dobroteasa.

Capacitati care genereazi mirimea parametrilor
constructivi si functionali

Debitele de api, de alimentare care genereaza dimensionarea sistemelor de alimentare cu.

apd au fost determinate pentru urmatoarele capacitéi;i:
- populatia comunei — locuitorii comunei :
- alimentarea pentru nevoi publice: baruri, restaurante, magazme scoli
- alimentarea cu api pentru animale: bovine, cabaline, porcini.

-

incadrarea lucririlor in clasa de importanta

Conform STAS 4273/83, tabe]ui 9, lucrarile de ahmentare cu apa — categoria IV de:

importanta.

Probabilitatea anuala, de depagslre a debitelor maxime, in conditii normale de exploatare
este de 10%.

Gradul de asigurare al folosintei (centru rural) este de 100%.

-

Regulamentul a fost aprobat de Consiliul Local al comunei Dobroteasa prin

Hotararea nr. 7/30.01.2012. _ 2

-
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